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Forschungsprojekt „Data Mining mit R und Python“

Der Lehrstuhl für Marketing & Innovation bietet

unter Leitung von Prof. Dr. Daniel Baier und

Herrn Andreas Karasenko in jedem Semester

das beliebte Forschungsprojekt „Data Mining

im Marketing mit R“ an (anrechenbar mit 6

ECTS in vielen Master-Studiengängen).

Lernziel

Die Studierenden verstehen ausgewählte

Multivariate Analyse- (z.B. Diskriminanzana-

lyse) und Data Mining-Verfahren (z.B. Ent-

scheidungsbäume, Neuronale Netze, Text &

Image Mining, Deep Learning). Sie können mit

R und/oder Python sowie frei verfügbaren R-

und/oder Python-Paketen (z.B. caret, Keras,

Tensorflow) anspruchsvolle Data Mining-Prob-

leme im Marketing lösen.

Lerninhalte

In drei Doppelstunden zur Einführung plus

umfassenden digitalen Doppelstunden erfolgt

eine Einführung in die Nutzung von R (bzw.

Python). Die Studierenden werden dabei auch

auf die zahlreichen Online-Hilfen zum

Selbststudium hingewiesen

Konkret stand etwa im Sommersemester 2023

ein interessanter Datensatz eines großen

Online-Händlers (www.baur.de) zur Verfügung,

der das mehrwöchige Surf- und Kaufverhalten

seiner Kunden im Online-Shop beschreibt

(Clickstream-Datensatz). Ziel für jede Gruppe

war es, diesen Datensatz mittels Clickstream-

analyse und/oder Process Mining zu analy-

sieren. Auf geeignete R- und Python-Pakete

wurde hingewiesen. Möglich war auch eine

Auswertung mit dem Softwarepaket Celonis.

In Gruppen zu 2 bis 4 Studierenden beschäf-

tigen sich die Studierenden dann weitgehend

selbstständig mit der Anwendung von R und/

oder Python auf diesen Datensatz. Prof. Baier

und Herr Karasenko unterstützten bei

auftretenden Fragen und Problemen. In zwei

Zwischenpräsentationen stellten die Gruppen

den Arbeitsfortschritt vor. Abzuliefern waren

am Ende pro Gruppe neben Programmcodes

und evtl. modifiziertem Datensatz auch eine

45-seitige Folienpräsentation, in der Anwen-

dungsproblem/Frage, Datensatz, Methodik, Er-

gebnisse vorgestellt wurden.
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