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Ausgangslage

Das Potenzial von Coworking-Spaces zur Initi-
lerung erfolgreicher Innovationsprojekte ergibt
sich aufgrund des Teilens von Buroraumen,
Arbeitsplatzen, Infrastruktur, Geraten, Werk-
statten und Gemeinschaftsraumen. Man geht
davon aus, dass die durch das Teilen
geforderte soziale Interaktion die Arbeitsfreude
der Nutzer, deren soziale Integration, den
Wissensaustausch untereinander sowie den
Team- und Projektaufbau befordert und damit
letztlich den Erfolg einzelner Innovationspro-
jekte verbessern kann. So ahnelt die Nutzung
vieler Coworking-Spaces eher denen der
Nutzung von Grof3raumburos. Soziale Interak-
tion Ist unerwinscht, da sie Konflikte zwischen
den Nutzern verursachen kann: Nutzer, die mit
der LOsung eines schwierigen Problems
beschaftigt sind, fuhlen sich durch Aktivitaten
anderer Nutzer gestort.

Rolle des Lehrstuhls flir Marketing &
Innovation
Entwicklung eines Kommunikations- und Kon-
fliktmanagement-Instrumentariums fur digitale
und nicht digitale Arbeit in Coworking-Spaces.

Kooperationen

Partner des Verbundprojekts sind der Lehrstuhl
fr Strategisches Management und Organisa-
tion der Universitat Bayreuth, das Experience
Center der PricewaterhouseCoopers GmbH,
Frankfurt, die Witeno GmbH, Greifswald, sowie
die German Coworking Federation, der
Verband offener Werkstatten und das
Betriebswirtschaftliche Forschungszentrum fur
Fragen der mittelstandischen Wirtschaft an der
Universitat Bayreuth.

Forschungsergebnisse

Es wurde In einer grof3zahligen Befragung von Hochschulabsolventen ermittelt, wie sie sich die
Gestaltung ihres kunftigen Arbeitsplatzes winschen. Es zeigte sich, dass Coworking-Spaces von
vielen als attraktiv empfunden werden, insbesondere auch als attraktiver als Einzelburos oder
klassische Grol3raumburos. Daruber hinaus wurde ein Handbuch entwickelt, wie man Coworking-
Spaces effektiv betreiben kann und fur alle Nutzer besonders erfolgversprechend gestalten.

Aktuelle Literaturhinweise: Kopplin, C.S. (2023), Software Support in Coworking
Spaces: Instruments, Applications, Challenges, in: Bouncken, R.B. (Ed.) Awakening
the Management of Coworking Spaces, Emerald Publishing Limited, Bingley, 97-110.

Kopplin, C.S., Gantert, T.M., & Maier, J.V. (2022). Acceptance of Matchmaking
Tools in Coworking Spaces: an Extended Perspective. Review of Managerial
Science, 16(6), 1911-1943.
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