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Bachelorseminar Innovations- und Dialogmarketing 

im Sommersemester 2026: 

„Das Zeitalter von GenAI – Potentiale im Marketing“ 

 

Generative Künstliche Intelligenz (GenAI) hat in den letzten Jahren einen tiefgreifenden 
Einfluss auf das Marketing genommen und eröffnet neue Möglichkeiten für die 
Kundeninteraktion und innovative Ansätze in der Ideenfindung. Von der Kundenpflege bis zur 
Erstellung von personalisierten Werbekampagnen und der automatisierten Beantwortung von 
Unternehmensfragen, bietet der Einsatz moderner GenAI-Modelle Unternehmen die Chance, 
effizienter zu arbeiten und Kundenbedürfnisse besser zu verstehen. Gleichzeitig erfordert der 
Umgang mit GenAI ein fundiertes Verständnis ihrer Potenziale, Limitationen und der damit 
verbundenen ethischen Fragen. 

Das Bachelorseminar greift die Rolle von Generativer Künstlicher Intelligenz im Marketing aus 
verschiedenen Perspektiven auf. Ziel ist es, Studierenden einen umfassenden Einblick in 
aktuelle Ansätze und Methoden zu geben, die den Einsatz von GenAI in verschiedenen 
Bereichen des Marketings prägen. Im Mittelpunkt des Bachelorseminars steht dabei die 
Untersuchung des aktuellen Stands der Forschung sowie die eigenständige 
Auseinandersetzung mit diesem, wodurch die Studierenden an das wissenschaftliche Arbeiten 
herangeführt werden. Es werden neben dem bereits erworbenen Wissen aus dem bisherigen 
Studium keine Kenntnisse vorausgesetzt, alle notwendigen Grundlagen werden im Seminar 
erarbeitet.  

I. Themen  

In diesem Bachelorseminar soll anhand vorliegender Veröffentlichungen untersucht werden, 
wie man Marketing-Fragestellungen unter Einbezug von GenAI beantworten kann. Dazu sollen 
aktuelle Ansätze verstanden, diskutiert und kritisch beleuchtet werden. Teilnehmende des 
Seminars wählen je eines der folgenden Themen aus. Die einzelnen Themen können 
mehrfach vergeben werden. 

• Thema 1: Einsatz von GenAI in der Marketingkommunikation –  
     Chancen und Risiken 

• Thema 2: KI-gestützte Konsumentenanalyse & Marktforschung –   
      Potentiale und State-of-the-art 

• Thema 3: KI-unterstützte Ideation – Potentiale und State-of-the-art 

• Thema 4: GenAI als Service-Roboter – Chancen und Risiken

http://www.innodialog.uni-bayreuth.de/
mailto:daniel.baier@uni-bayreuth.de


2 

II. Ablauf  

Für den Erhalt des Leistungsnachweises ist die schriftliche Anfertigung und Präsentation einer 
Seminararbeit und die Teilnahme an allen Terminen (Einführung + Verteidigung) erforderlich. 
Die Themen werden jeweils bis zu dreimal als Individualarbeit vergeben, die Präsentation 
erfolgt gemeinsam durch die Bearbeitenden eines Themas. Relevante Termine sind 
(Änderungen vorbehalten):  

• Anmeldung zum Bachelorseminar zwischen dem 19.01.2026 und 23.01.2026 23:59 Uhr 
in CampusOnline. Es gilt das First-Come First-Served-Prinzip. 

• Einführungsveranstaltung und Themenvergabe (Pflichttermin): Freitag, den 30.01.2026, 
10:00-11:00 Uhr, Gebäude B9, R24.3  

• Konsultationen erfolgen nach Vereinbarung und auf individuelle Nachfrage innerhalb 
vorher angekündigter Zeiträume. 

• Abgabe der schriftlichen Seminararbeiten: spätestens Freitag, den 10.04.2026, 23:59 
Uhr  

• Abgabe der Präsentation: spätestens Freitag, den 17.04.2026, 23:59 Uhr  

• Präsentationstermin (Pflichttermin in Form einer Blockveranstaltung): Dienstag, den 
21.04.2026, 13:00-15:00 Uhr, Gebäude B9, R24.3 

• Anrechnung: Das Seminar kann für die Marketing-Spezialisierung angerechnet werden. 
Eine Anrechnung für die Spezialisierung im Dienstleistungsmanagement ist nicht 
möglich.  

 

III. Anmeldung 

Die Anmeldung erfolgt durch jeden Teilnehmer selbst in CampusOnline. Der Eintrag in 
CampusOnline ist jedoch noch nicht ausreichend für eine Teilnahme. Der Seminarplatz wird 
erst dann verbindlich zugeteilt, wenn drei Themenwünsche bis 23.01.2026, 23:59 Uhr per E-
Mail an Andreas Karasenko (andreas.karasenko@uni-bayreuth.de) geäußert werden: Bezug: 
Bachelorseminar, Platz 1: Themennummer, Platz 2: ..., Platz 3: ... Nach Eingang der 
Themenpriorisierung wird die Teilnahme vom Lehrstuhl per E-Mail bestätigt.  

Die Betreuung der Themen erfolgt durch Herrn Andreas Karasenko. 
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