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Kundenwichtige N S| = T o +
Merkmale (KM): = 5| & = = -
Gutes Ballgefiihl 14,9|10,5|0,12|0,32| 0,22 |-0,07|0,14| 0,30 | 0,07 | 0,21 |-0,01( 0,02 | 0,25 | 0,12 | 0,14 | 0,01 | 0,13
Gute Standfestigkeit 13,4| 9,4 |-0,22(0,14 |-0,13| 0,03 | 0,10 0,05 | 0,15 | 0,15 |-0,02| 0,17 | 0,37 | 0,20 |(-0,01(-0,11| 0,02
Gute Ballkontrolle 13,1| 9,2 (-0,01(0,26 |0,03|0,00|0,34|0,17 (0,07 |0,13|-0,12|0,09|0,17 | 0,13 | 0,04 | 0,16 | 0,04
Ansprechendes Design 13,4| 9,4 |0,22]0,08|-0,01|0,34 (0,29 0,17 |-0,07| 0,00 | 0,17 | 0,24 {-0,02| 0,28 | 0,02 | 0,00 |-0,04
Gering. Stollendruck Fu8 | 8,0 | 5,6 | 0,16 |-0,05| 0,05 | 0,05 | 0,15 |-0,04| 0,13 |0,05| 0,10 | 0,24 | 0,13 |-0,06| 0,10 | 0,09 |-0,09
Angen. Schmerzempfind. |12,5| 8,8 | 0,20 |-0,03| 0,09 |0,04|0,23|0,19]|0,01|-0,01| 0,11 0,09 | 0,05 | 0,05 |-0,05| 0,03 |-0,08
Gute Anpassung 11,7| 8,2 |10,07|0,14|0,32|0,03(0,09|0,03|0,06 | 0,13 (0,03 (0,09 (0,11 | 0,00 | 0,08 | 0,06 |-0,03
Niedriger Preis 13,2| 9,3 |-0,12|0,11|0,10(0,02 |0,15| 0,02 | 0,13 |-0,01( 0,09 |-0,05| 0,32 |-0,02( 0,10 {-0,03| 2,24
Einflussstarke der TM: | 3,3 | 96 | 58 | 3,9 [13,3| 88 | 47 | 60|29 |73 |126| 70| 35| 15 (20,8
Wichtigkeit der TM (in %):| 3,0 | 86 | 53 | 3,5 (12,0| 79 | 42 |54 | 26 | 6,6 [11,3| 6,3 | 3,2 | 1,3 |18,8




