
Erstkontakt

(Homepage,

Telefon,

Rezeption)

Ankunft/

Betreten/

Abfahrt/

Verlassen

Empfang

an der

Rezeption

Aufsuchen

der

Umkleide

Nutzung der

Duschen/

sanitären

Einrichtungen

Wellness/

Massage

Liegewiese
Cafe-

teria

Wasser-

gymnastik

Solarium

Sauna

Therme

Ruhezone

Mitarbeiterschulung

Reinigung der

Nassbereiche

(WC, Dusche, Sauna)

Trainer

Aus- und Weiterbildung

Wegführung

durchs

Gebäude

Line of Visibility


